STUDENTERAMBASSADORENS 3. KVARTAL

2019

| studenterambassadgrens nyhedsbrev kan du hvert kvartal fglge, hvordan ambassaderen og
mange andre arbejder pa at styrke studerendes retssikkerhed og udvikle dialogen og forstaelsen
mellem studerende og KU.

Studerende i forskning

Den 16. september holdt Kebenhavns Universitets Praksisudvalg sin arlige konference.
Studenterambassaderen deltog som oplaegsholder. Konferencen handlede om studerende i forskning pa
bachelor- og kandidatuddannelserne. Oplaegsholderne og konferencedeltagerne drgftede temaerne:

¢ Involvering af den studerende i forskning
e Forfatterskab og ejerskab til data
e Ejerskab til data og datamanagement

Oplaeggene viste tydeligt den kompleksitet, der kan ligge bag en forskers og en studerendes vellykkede
samarbejde. Derfor anbefaler vi her efter konferencen, at forskeren og den studerende skriver en klar
(og lovlig) aftale om blandt andet forfatterskab og brugen af forskningsdata under og efter samarbejdet,
inden de gar i gang med samarbejdet.

Feelles praksis pa vej efterundersogelse

| maj 2018 startede Studenterambassaderen en undersggelse af Det Humanistiske Fakultets behandling
af studerendes ansggninger om dispensation fra fristen for at sege om optagelse pa
kandidatuddannelsen.

Fakultetet har pa baggrund af undersggelsen sendret pa sin behandling af ansegningerne med de her
tiltag:

e standardiseret svar til ansggere, der henvender sig efter fristen.

e andring af tekst i fakultetets praksisdokument for kandidatoptag.
o fastleeggelse af praksis for behandling af ansegningerne.

e kvalitetssikring af afslag ved inddragelse af en af fakultetets jurister.

e oplysning om dispensationsmulighed pa studieinformationssiderne og Det Humanistiske
Fakultets hjemmeside.

Studenterambassadgrens nyhedsbrev udkommer hvert kvartal. Det offentliggeres pa facebook og www.studenterambassadoer.ku.dk
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Universitetets centrale Uddannelsesservice har i forlaeengelse heraf besluttet at tage initiativ til en
droftelse med alle fakulteter om at fastseette en feelles praksis pa KU.

Studenterambassadgren kan undersege en forvaltningsmyndigheds generelle behandling af et
sagsomrade, hvis konkrete og endeligt afsluttede sager giver ambassadgren begrundet anledning til det.
Undersagelsen skal afsluttes med en rapport, som Studenterambassaderen offentligger i anonymiseret
form.

Radgivningsbehov i 3. kvartal
Vi har faet 168 nye henvendelser i 3. kvartal 2019. Flest har veeret fra studerende, der er i gang med en
dispensationssag pa KU.

Figur 1) Typer af henvendelser 3. kvartal 2019
Dispensation: 33%
Eksamen: 24 %

Retlig Klage: 18 %
Disciplineersag: 9 %

Optag: 7 %

Andet 5 %

Udskydelse af speciale: 1 %
Udskrivning: 1 %

Merit: 1 %

Orlov: 1 %

SU: 1%

Der har veeret store udsving i henvendelserne itredje kvartal. Fra 30 henvendelser i uge 27 til kun 5
henvendelser i uge 33.

Figur 2) Antal henvendelser uge for uge:
Uge 27: 30
Uge 28: 29
Uge 29: 6
Uge 30: 9
Uge 31: 12
Uge 32: 14
Uge 33:5
Uge 34: 9
Uge 35: 10
Uge 36: 14
Uge 37:7
Uge 38: 11
Uge 39: 8

Nogle henvendelser i juli skyldtes sommerferielukninger andre steder pa universitetet.
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Andre aktiviteter

Invitation fra udvalg under studienavn pa SUND
Studenterambassadgren var invitereret med til mgde den 23. august i Udvalget om eventuel reduktion
af dispensationssager pa Farma (et udvalg under Studienaevnet for de Farmaceutiske Videnskaber).

Udvalget og ambassaderen drgftede, hvordan man samlet set simplere kan behandle studerendes an-
sogninger om dispensation. Bade set ud fra den studerendes, sagsbehandlerens og studienaevnets
synspunkt. Udvalget fortsaetter sit arbejde i lobet af efteraret.

Oplaeg for Studenterradgivningen i Kebenhavn
Den 17. september holdt studenterambassadgren oplaeg og workshop for alle Studenterradgivningen i
Kebenhavns socialradgivere og psykologer.

Efter en introduktion til Studenterambassaderfunktionen og feelles droftelser af to studentercases,
spurgte Studenterradgivningensmedarbejdere ind til, hvordan de kan inddrage Studenterambassaderen
i deres radgivning af Kebenhavns Universitets studerende.

Samarbejde med kollega i universitetsalliancen 4EU+

Den 24. september besggte studenterambassader Bo Gad Kghlert sin studentombudkollega Anna
Cybulko pa Warszawa Universitet. Warszawa Universitet og Kgbenhavns Universitet er to af seks
universiteter i alliancen 4EU+.

Samarbejdet startede i sommers, da begge blev valgt ind i bestyrelsen for European Network of
Ombuds in Higher Education (ENOHE).

Vores forste slettedag
Fordi vi er medlemmer af KU’s slettebande, holdt vi vores forste slettedag i starten af august. Padagen
gennemgik vi og slettede alle oplysninger om personer gemt til og med 31. december 2017 pa/i:

e personlige drev

e faelles drev

e personlige e-mailkontoer

e studenterambassaderens funktionspostkasse
e messengerbeskeder pa facebook

e henvendelsesoversigter

Som laeser af det her nyhedsbrev, har du sikkert ogsa behov for at felge med i alt nyt om GDPR, in-
formationssikkerhed og data management pa KU. Derfor anbefaler vi, at du melder dig til at modtage
nyhedsbrevet fra KU’'s databeskyttelsesrdd- giver (Veelg: "Nyt om GDPR, datamanagement og
informationssikkerhed". Findes under kategorien "@vrige").
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